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REGULAMENT

DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A
CONSILIULUI CALITATII
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Senatul USARB, —
APROBAT proces-verbal nr. 3 RECTOR prof. univ., dr. hab., oy J,/ .t
din 26.11.2014 Gheorghe POPA
Conf. univ., dr., Alexandru — ”
VERIFICAT ey RMC m DA
Grupul de lucru conform S e
ELABORAT Ordinului Rectorului USARB 5‘,// DALC N 60,?&}(& o9 Xv. 1Y
nr. 02-33 din 10.09.2014 - -
POSESOR
Nume Functie Semnituri Data

Prezentul document este proprietatea Universititii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti.

Este interzisa multiplicarea si difuzarea acestuia fard acordul conducerii Universitatii.
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Capitolul I
Dispozitii generale
Art. 1. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului calitatii al Universititii de
Stat ,,Alecu Russo” din Balti (USARB) stabileste misiunea, obiectivele strategice, competentele
si responsabilitétile, atributiile Consiliului calitatii al USARB.
Art. 2. Consiliul calititii este un organ consultativ al Senatului USARB in domeniul
calitatii.
Art. 3. Misiunea Consiliului calitatii constd in elaborarea conceptuald si monitorizarea
implementarii sistemului de management al calititii in Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din
Bilti precum si asigurarea adaptarii continue a acestuia la cerintele invatimintului superior
national si european din perspectiva exigentelor vietii sociale..
Art. 4. Prezentul Regulament este elaborat in temeiul:
(1) Codul Educatiei al Republicii Moldova, Legea nr. 152 din 17.07. 2014.
(2) Ordinului Ministrului Edudcatiei nr. 849 din 29.11.2010 privind Strategia consolidati
de dezvoltare a invatdmintului pentru anii 2011-2015.

(3) Pevederilor Capitolului VII. Managementul calitatii universitare al Statului USARB,
aprobat prin Hotdrirea Senatului Universitétii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, proces-
verbal nr. 7 din 2.01.2013.

(4) Prevederilor Capitolului IV. Strategia calitatii al Planului de dezvoltare strategici a
USARB pentru perioada 2013-2018 aprobat prin Hotarirea Senatului Universitatii de
Stat ,,Alecu Russo” din Balti, proces-verbal nr. 11 din 20.03.2013.

(5) Manualului Calitétii al Universittii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, Editia 2, Revizia 2,
aprobat prin Hotérirea Senatului Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, proces-
verbal nr. 16 din 25.06.2014.

(6) Politicii USARB in domeniul calitatii.

Capitolul IT
Obiectivele strategice

Art. 5. Consiliul calitatii asigura atingerea urmatoarelor obiective strategice:
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Elaborarea conceptuald a sistemului de management al calitétii, in sensul definirii
structurii Iui organizatorice si fucntionale, precum si a modului de integrare a lui In
managementul strategic al Universitétii.

Elaborarea Strategiei de implementare a sistemului de management al calitatii in
USARB si supunereaei dezbaterii in Senatul Universitatii.

Definirea cerintelor calitative ce trebuie stipulate in politica calitdtii a USARB.
Mentinerea la un nivel inalt a sistemului de asigurare a calititii implementat in USARB.
Dezvoltarea si mentinerea unui sistem de monitorizare internd a calitdtii tuturor
proceselor din USARB.

Stabilirea si monitorizarea activitatilor ce urmeazi a fi derulate In scopul organizarii si
desfasurarii evaludrilor externe.

Analiza rezistentelor obiective si subiective care pot fi generate de implementarea
sistemului de asigurare a calitdtii in USARB si propunerea solutiilor privind depésirea
lor.

Evaluarea procesului de implementare a managementului calititii in USARB si

identificarea solutiilor corective, dacd este cazul.

Capitolul I1I

Competente si responsabilitati

Art. 6. Consiliul calititii al USARB are urmétoarele competente si responsabilitati:

(D
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Elaboreaza si promoveazd politici de actiune, pentru cresterea calititii in USARB.
Coopereaza cu Ministerul Educatiei al Republicii Moldova, Agentia Nationald de
Asigurare a Calititii in Invatimintul Profesional in vederea cresterii calititii educatiei si
cercetirii In USARB.

Stabileste priorititile asigurarii calitatii.

Elaboreazi si face publice propriile proceduri ale Sistemului de management al calitatii,
documentatia specifici a asiguririi calititii si coordoneaza aplicarea acestera.
Elaboreaza anual Raportul de evaluare internd privind calitatea serviciilor educationale
si de cercetare stiintificd din USARB si il prezintd Senatului.

Elaboreaza propuneri de imbunitatire a calitatii serviciilor educationale si de cercetare

stiintifica.
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(7) Aproba indicatorii de performanta pentru evaludrile interne.

(8) Aprobd calendarul desfdsurdrii instruirilor anuale privind Sistemul de management al
calitatii, a misiunilor de evaluare internd si componenta echipelor de experti.

(9) Analizeaza si apreciazi raportul de autoevaluare anuali a activitatii Departamentul de
management al calitatii.

(10) Formuleaza propuneri privind revizuirea Manualului calititii.

(11)Elaboreazd propuneri privind imbunétitirea programelor de studii si a proceselor

desfasurate in USARB.

Capitolul IV

Componenta, organizarea si functionarea Consiliului calititii

Art. 7. Consiliul calitatii al USARB are urmatoarea componenta:
(1) Reprezentantul Rectorului pentru Sistemul de management al calitatii (SMC) —
presedinte.
(2) Seful Departamentului de management al calitatii (DMC) — vice-presedinte.
(3) Metodist DMC — secretar.
(4) Presedintele Comisiei pentru invdtamint, evaluare i asigurare a calitdtii a Senatului
USARB — membru.
(5) Presedintii comisiilor pentru evaluarea si asigurarea calititii ale facultitilor USARB —
membri.
(6) 2 reprezentanti ai studentilor delegati de Senatul studentesc al USARB — membri.
(7) Doi reprezentanti ai angajatorilor — delegati de facultitile USARB (prin rotatie) —
membri.
Art. 8. Componenta nominald a Consiliului calitétii se aproba anual prin ordinul Rectorului
Art. 9. Consiliul calititii se intruneste lunar in sedintid ordinard, precum si in sedintd
extraordinard, ori de cite ori e nevoie, la convocarea presedintelui sau a vice-presedintelui, atunci
cind presedintele nu este prezent.
Art. 10. Sedintele sunt conduse de citre presedintele Consiliului calititii, iar in lipsa
acestuia de catre vice-presedinte.
Art. 11. Sedintele se deruleazi in prezenta a cel putin doud treimi din numdrul total de

membri.
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Art. 12. Data, ora si locul sedintei, odinea de zi, materialele necesare sunt aduse la
cunostinta membrilor Consiliului calitdtii cu cel putin 3 zile calendaristice inainte de
desfasurarea acesteia. (Anexa 1)

Art. 13. In cazul nerealizarii cvorumului, sedintele pot fi reprogramate pentru aceeasi
sdptdmind sau pentru sdptdimina urmatoare.

Art. 14. Secretarul Consiliului calitatii constatad si mentioneaza in procesul-verbal (Anexa 2)
constituirea cvorumului. in lipsa cvorumului, sedinta se suspendi si se reprogrameazi.

Art. 15. Deciziile Consiliului calititii se adoptd cu votul a cel putin jumaétate plus unu din
numérul total al membrilor prezenti.

Art. 16. Continutul ludrilor de cuvint se consemneazi intr-un proces verbal intocmit de
secretarul Consiliului calitdtii. Procesul-verbal este semnat de catre presedintele sedintei si
secretar.

Art. 17. Consiliul calititii poate invita la sedinte si alte persoane din afara componentei
acestuia.

Art. 18. Deciziile Consiliului calititii sunt aduse la cunostinta membrilor Biroului Senatului
USARB si sunt validate de acesta.

Art. 19. Activitatea Consiliului calitdtii este analizatd anual in cadtul Senatului USARB.

Capitolul V

Atributiile
Art. 20. Presedintele Consiliului calititii are urmétoarele atributii:
(1) Asigurd armonizarea politicii calitdtii cu politica generald a Universitatii.
(2) Conduce sedintele Consiliului calititii si coordoneaza activitatea acestuia.
(3) Planifici activitatea Consiliului calitatii.
(4) Informeaza periodic Biroul Senatului despre activitatea Consiliului calitatii.
(5) Promoveazi in Biroul Senatului Hotéririle Consiliului calitatii.
(6) Este responsabil de activitatea Consiliului calitatii.
Art. 21. Vice-presedintele Consiliului calitétii are urmatoarele atributii:
(1) Colaboreaza cu Presedintele Consiliului calitatii in exercitarea functiilor acestuia.

(2) Asigura informarea membrilor Consiliului calitétii despre tematica sedintelor de lucru.
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(3) Relizeazd analize referitoare la calitatea activitatilor didactice si stiintifice desfisurate in

Universitate.
(4) Preia atributiile Presedintelui in lipsa acestuia.
Art. 22. Secretarul Consiliului calitatii are urmdtoarele atributii:
(1) Transmite mesaje/avize/materiale membrilor Consiliului calitatii.
(2) Efectueaza Inregistrarile aferente Sistemului de asigurare a calititii.

(3) Intocmeste procese-verbale ale sedintelor Consiliului calitatii.

(4) Documenteaza si alte activititi referitoare la Sistemul de asigurare a calititii pe care i le

stabileste conducerea Consiliului calititii.

Capitolul VI

Dispozitii finale

Art. 23. Aprobarea Regulamentului de organizare §i functionare a Consiliului calititii se

face de citre Senatul USARB prin vot deschis, cu majoritatea simpla.

Art. 24. Modificarea prezentului Regulament tine de competenta Senatului USARB prin vot

deschis, cu majoritatea simpla.
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Anexa 1.
Aviz
Pe la ora in
(data) (ora) (locul de desfasurare a sedintei)

va avea loc sedinta Consiliului calititii al USARB.

Ordinea de zi:

1.

2.

3.

Presedintele Consiliului calitatii

data publicdrii anunfului

(semnatura)
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Anexa 2.
Proces-verbal nr.
al sedintei Consiliului calititii USARB
din data de,, ” 20

Ordinea de zi:

1.

2.

3.

Au fost prezenti

Nr. d/r Nume, Prenume Functia Semnitura

1.
2.
3.

Au luat cuvint (se consemneaza continutul ludrilor de cuvint):

1.

2.

3.

S-a hotarit:

1.

3

3.

Secretarul Consiliului calitétii
(semnitura)

Presedintele sedintei

(semndtura)




